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                                                       Ficha Técnica  
 

 

 

Nombre de la Empresa: 

STRATEGO COMMUNICATIONS 

 

Sector de la Industria: 

Comunicación y Relaciones Públicas 

 

Tamaño de la Empresa1: 

Pequeña 

 

Cantidad de Empleados: 

20 

 

Cobertura Geográfica2: 

Nacional  

 

Grupos de interés (stakeholders) de la empresa 

 __Socios 

 __Empleados 

 __Proveedores 

 __Clientes 

 __Gobierno 

 _Competencia 

 Comunidad 

 Gremios, asociaciones y ONGs 

 

 Fecha de Ingreso al Pacto Global: 

2002 

 

 Informe de Progreso del Pacto Global presentados: 2004 y 20053. 

 

Página web: www.stratego.com.pa 

 

 

 

                                                
1 Oficialmente, la República de Panamá clasifica las empresas basado en los ingresos brutos o facturación anual. Se considera micro empresa 

aquella que tiene una facturación al año hasta US$150,000; pequeña empresa aquella que llega hasta US$ 1,000,000; mediana empresa la que  

tiene una facturación anual de hasta US$ 2,500,000; y gran empresa la factura  anualmente  más de US$ 2,500,000. 
2 Explicite si el alcance es local, nacional, regional o global. 
3 Presentados en el año 2005 y 2006 respectivamente, tal como lo solicita el Pacto Global contra año fiscal concluido. 

http://www.stratego.com.pa/
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II.  Mensaje de la Presidenta   

 

Stratego Communications, como empresa comprometida con la comunidad y 

socialmente activa, se sumó al esfuerzo de las Naciones Unidas, adhiriéndose al Pacto 

Global desde un inicio −el 10 de abril de 2002− y liderando en Panamá la creación de 

la Red del Pacto Global Panamá, con el propósito de agrupar a las empresas, 

gremios y ONG’s como firmantes y liderar el principal movimiento a favor de la 

Responsabilidad Social Empresarial (RSE) en el país. Stratego contribuye con una 

gestión efectiva y la innovación de la Red a través de la participación en su Junta 

Directiva –desde su fundación- de su Gerente General, quien desde el año 2007 ha 

fungido como Vicepresidenta de su Junta Directiva. 

 

Durante este período, y aún actualmente, Stratego asume un rol protagónico 

sirviendo de catalizador y promotor para que muchas otras organizaciones y diversas 

ONG’s se interesen, a través de su afiliación al Pacto Global  y logrando su 

participación de la Red en Panamá.  

 

Uno de los principales servicios que Stratego ofrece a sus clientes es apoyarlos en el 

diseño, promoción y comunicación de sus programas de RSE para que faciliten éste 

proceso). Para esto también contribuirá a que sean empresas guiadas en sus 

principios y sus acciones por un norte de competitividad responsable. 

 

A fin de contribuir con el posicionamiento estratégico y sostenibilidad de la Red, 

Stratego ha sido benefactor de la misma para el periodo 2006-2007. donando sus 

servicios de coordinación de comunicación por un valor de $10,000.00 para la 

difusión del concepto y de todas las actividades de la RED.  

 

Asimismo, apoya de forma gratuita a FUNDAMUJER, Fundación Libertad y a Casa 

Taller, ONGs que defienden los derechos de las mujeres, los derechos y principios de 

las libertades individuales y que promueven la educación a sectores y comunidades 

marginadas de la sociedad, respectivamente. 
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Stratego Communications renueva su compromiso con el Pacto Global, para lo cual 

seguirá participando activamente, a través de los gremios y organizaciones de la 

sociedad civil, en la promoción de la RSE  y los principios del mismo, como 

herramienta para una competitividad responsable del sector empresarial, que 

contribuya a la competitividad del país,  coadyuvando en la reducción de la 

pobreza y en el logro de una paz social que garantice la estabilidad del sistema 

democrático en nuestro país. 

 

 
Mercedes Eleta de Brenes 

Vicepresidenta Ejecutiva  y Gerente General 

Stratego Communications 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

III. Perfil Empresarial de Stratego Communications 

 

Stratego Communications es la empresa líder en Panamá de relaciones públicas y 

comunicación estratégica. Nuestra misión es “Desarrollar y mantener percepciones 
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positivas para nuestros clientes” y nuestra visión es ser “Líderes en resultados efectivos 

en la comunicación corporativa”. 

 

A través de los servicios que Stratego Communications presta a sus clientes, busca: 

• Facilitar la definición de la estrategia de comunicaciones interna y externa. 

• Orientar, planificar e implantar la plataforma comunicacional de la 

organización. 

• Facilitar la toma de decisiones sobre metas y objetivos de  la estrategia 

comunicación en relación al plan de negocios. 

• Monitorear el entorno. 

• Identificar audiencias y los vínculos necesarios entre la organización y cada una 

de ellas. 

• Preparar a la organización para situaciones especiales de cambio y 

contigencias. 

• Integrar y orientar acciones de comunicación estratégica de las acciones de 

responsabilidad social empresaria (RSE). 

 

Stratego Communications está compuesta por un recurso humano altamente 

calificado y con experiencia en la planificación, coordinación y manejo de 

estrategias de comunicación y medios de comunicación.  Su equipo lo conforman  

20 personas que operan bajo una filosofía de trabajo en equipo y mejoramiento 

continuo.   

 

A nivel interno, motivados por las nuevas oportunidades que se abren, el equipo de 

Stratego Communications comparte una filosofía de trabajo en equipo, valores 

éticos, respeto y solidaridad, mismos que comulgan con los principios que le dan 

forma, rigor y validez al Pacto Global, que dan un marco a nuestras acciones  de 

responsabilidad social empresarial. 

 

Además, el voluntariado corporativo que promueve Stratego está alineado a su 

negocio. En éste sentido, cada colaborador de Stratego “asume” individualmente y 

de manera voluntaria una de las organizaciones de sociedad civil que la empresa 

apoya, estableciendo una relación de trabajo y de apoyo en el manejo de sus 

comunicaciones y en las relaciones con los medios de comunicación contribuyendo 

al posicionamiento estratégico de las causas sociales que éstas promueven. 
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IV. Stratego Communications y su apoyo al Pacto Global en Panamá 

 

La Red del Pacto Global- Panamá surge en el año 2002, como una iniciativa de un 

grupo de empresas y organizaciones en Panamá firmantes del Pacto Global de 

Naciones Unidas. Nace con el propósito de desarrollar en forma conjunta servicios y 

productos que les permitan a sus miembros conocer los principios del Pacto Global y 

ponerlos en práctica a través de acciones de Responsabilidad Social Empresarial 

(RSE). 

 

El interés de Stratego Communications de formar parte de esta iniciativa nace de la 

vocación de emprender acciones concretas y efectivas de cara al compromiso 

social que debe asumir la empresa privada dentro de las comunidades donde lleva a 

cabo sus actividades comerciales en beneficio de los trabajadores y del entorno en 

general.   

 

Este compromiso de Stratego Communications se cristaliza con el liderazgo que la 

empresa ha tenido en la conformación y consolidación de la Red del Pacto Global 

Panamá desde el primer momento: 

 

 En el año 2002, Stratego Communications fue miembro fundador de la Red del 

Pacto Global Panamá y ha cumplido un rol catalizador en la promoción de la 

RED entre las empresas locales para su afiliación, logrando inicialmente la 

incorporación de 50 empresas. 

 

 Stratego Communications logra promover un convenio de colaboración entre 

la Asociación Panameña de Ejecutivos de Empresas (APEDE) −firmante del 

Pacto Global− y la Red del Pacto Global Panamá con el objetivo de establecer 

en su sede la localización de la oficina de la Red del Pacto Global Panamá. 

 

 En el año 2003, la Presidenta y Gerente General de Stratego Communications, 

Mercedes Eleta de Brenes, es elegida como Vicepresidenta de la Red del 

Pacto Global Panamá y reelegida en ese mismo cargo, en el año 2005 Y 2006. 

 

 Actualmente, Stratego Communications apoya las actividades de promoción 

de la Red del Pacto Global Panamá, buscando oportunidades para que 

nuevas empresas se afilien, así como apoya a los actuales miembros a enfocar 

sus acciones de responsabilidad social empresarial ya sea en la elaboración y 

comunicación de sus propios proyectos o en alianza con ONG’s de 

comprobada trayectoria. 

 

 Stratego Communications es “benefactor” de la RED del Pacto Global 

Panamá, teniendo a su cargo la coordinación y ejecución de la estrategia de 

comunicación de la organización en el marco del Proyecto“Fomento de 
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Prácticas de Responsabilidad Social en Empresas Panameñas”, que la RED 

ejecuta para el período 2006-2007, con el apoyo del Fondo Multilateral de 

Inversiones (FOMIN) del Banco Interamericano de Desarrollo (BID). 

 

Más información en: www.redpactoglobalpanama.org 

 

 

V. Aplicación de la Responsabilidad Social Empresarial (RSE) en el marco de los 

Principios del Pacto Global 

 

Stratego Communications pone en práctica los principios del Pacto Global, donando sus 

servicios de relaciones públicas y comunicación estratégica a organizaciones de la 

sociedad civil de reconocida trayectoria en Panamá. De esta manera, pone en práctica 

el objetivo central de su negocio pero con un fin social de inconmensurable impacto 

para el desarrollo humano sostenible de Panamá.   

 

A continuación se describen los principios del Pacto Global que Stratego 

Communications pone en práctica a través de sus diferentes acciones de 

responsabilidad social empresarial:     
 

Principio No. 1 del Pacto Global: Apoyar y respetar la protección de los derechos 

humanos reconocidos internacionalmente dentro de su esfera de influencia. 

Nuestro Compromiso 

Stratego Communications, en representación de su vicepresidenta ejecutiva, la señora 

Mercedes  Eleta de Brenes, quien es vicepresidenta de la Red del Pacto Global,  ha 

otorgado un desinteresado apoyo a las gestiones que esta organización realiza en el 

país, promoviendo así los 10 principios del Pacto Global que se encuentran enmarcados 

en el gran paraguas de los derechos humanos. 

El apoyo que Stratego Communications ha dado a la Red del Pacto Global Panamá 

incluye la coordinación de eventos y actividades especiales, el envío de notas y 

boletines de prensa a los medios, coordinación de entrevistas y reportajes especiales, y 

el monitoreo de noticias y temas relacionados con las actividades de la organización.  

Descripción de acciones 

La actividad de relaciones públicas y comunicación estratégica llevada a cabo a 

través de Stratego Communications  para la difusión de las actividades, mensajes y 

demás comunicaciones de la Red del Pacto Global, durante el año 2006 han 

generado publicidad gratuita y un mayor interés de parte de los medios por los temas 

que esta organización difunde y promueve, logrando posicionar a la Red como una 

autoridad referente en el país sobre estos temas. 

http://www.redplactoglobalpanama.org/
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Stratego Communications es “benefactor” de la RED del Pacto Global Panamá, 

teniendo a su cargo la coordinación y ejecución de la estrategia de comunicación 

de la organización en el marco del proyecto BID con el objetivo de difundir los 

conceptos de la RSE y las acciones y avances en este sentido tanto de la RED del 

Pacto, como de las empresas que la conforman. 

 

Asimismo, Stratego Communications logró promover el triunfo de Panamá –

compitiendo con EE.UU. y Rusia- de ser elegido como sede de la XX Conferencia 

Mundial de Voluntariado 2008, que organiza la Asociación Internacional para el 

Esfuerzo Voluntario (IAVE). Con este logro, Panamá se convierte en la capital 

latinoamericana de la solidaridad, al ser sede de esta importante celebración bianual 

promovida por la IAVE que reunirá el próximo año en la capital panameña a más de 

dos mil personas, de más de 100 países, convirtiéndola en la cita más importante del 

mundo en el ámbito del Voluntariado y que se desarrollará con el lema “Voluntariado 

para el Desarrollo Humano: Más Solidaridad, Menos Pobreza”. En este marco, se 

apoyó a la Red del Pacto Global con la visita a Panamá de la Presidenta de la 

Asociación Internacional para el Esfuerzo Voluntario (IAVE), Liz Burns, quien participó 

del conversatorio “Tendencias Internacionales sobre Voluntariado Corporativo”, 

convocado por la Red del Pacto Global Panamá y la Asociación de Ejecutivos de 

Empresa (APEDE). En reconocimiento a éste importante apoyo, la Gerente General 

de Stratego ha sido invitada a ser parte de la Junta de Notables de la XX Conferencia 

Mundial de Voluntariado. Más información en: www.volunteerconference2008.org 

 

 

Medición del impacto 

 

Como resultado de la gestión de Stratego Communications, se ha generado un 

retorno en publicidad mediática no pagada para “La Red del Pacto Global” de  más 

B/.6,000. 

 

 

Principio No. 2 del Pacto Global: Asegurarse de no actuar como cómplices de 

violaciones de los derechos humanos.  

 

 Fundación Libertad 

 

Nuestro Compromiso 

Durante el periodo 2006, Stratego Communications ha brindado nuevamente su apoyo 

a la Fundación Libertad. 

La Fundación Libertad es una organización panameña,  sin fines de lucro, líder en la 

promoción y defensa de los derechos fundamentales de la libertad como una condición 

http://www.volunteerconference2008.org/
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básica para lograr la prosperidad y felicidad de los individuos y como condición 

indispensable para lograr una democracia participativa y un estado de derecho 

funcional. Página web: www.fundacionlibertad.org.pa 

 

A través de estas acciones de comunicación mediática, que representan una parte del 

total de las actividades que realiza Stratego Communications,  se ha promovido  la 

exposición de forma  gratuita, para la proyectos de la Fundación Libertad, durante el 

año 2006, contribuyendo a generar un mayor interés de los medios, así como  el 

conocimiento de la sociedad panameña sobre el tema de la libertad económica y las 

tendencias mundiales 

 

Descripción de Acciones 

 

Entre las acciones realizadas durante el año 2006 

destacan: organización y promoción de eventos, 

manejo de medios de comunicación y el monitoreo de 

noticias, convocatoria de periodistas, envío de notas y 

boletines de prensa a los medios de comunicación, 

para dar a conocer eventos y actividades especiales, 

que realiza la Fundación Libertad, así como, la 

coordinación de entrevistas para “speakers”, 

especialistas, que la Fundación invitó al país, a fin de 

dictar conferenciar sobre temas de interés económico-

social, son los principales aportes que Stratego 

Communications brindó a la Fundación Libertad, 

durante este período.  

 

 

Medición del Impacto 

 

El impacto real del apoyo brindado por Stratego se 

puede medir a través del monitoreo diario de noticias y temas relacionados con las 

actividades de la Fundación Libertad.  Durante este periodo 2006, se ha  brindado  un 

soporte de comunicación gratuita  a la Fundación Libertad por un monto equivalente a 

B/.20,000.00, aproximadamente.     
 

 Panameñas por el Sí 
 

Nuestro Compromiso 

Stratego Communications apoyó  la campaña a favor 

del proyecto de ampliación del Canal de la 

agrupación  “Panameñas por el Sí” en la organización 
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y promoción de eventos, el manejo de medios de comunicación y el monitoreo de 

noticias.  

El apoyo de Stratego Communications le permitió a Panameñas por el Sí aprovechar 

varios escenarios nuevos y capitalizar oportunidades para difundir sus mensajes ante 

distintas audiencias. Se gestionaron entrevistas con sus principales voceros en medios 

clave y se coordinaron conferencias de prensa para dar a conocer las razones por las 

cuáles el proyecto de ampliación del Canal debía aprobarse. Las gestiones mediáticas 

de Stratego lograron despertar en los medios de comunicación un interés por el tema de 

la Ampliación del Canal.  

La ampliación de esta vía acuática comprende la construcción de un tercer carril de 

esclusas con una inversión superior a los 5 mil millones de dólares y se prevé que  tendrá 

impactos económicos y comerciales importantes para América Latina, ya que parte 

significativa del comercio marítimo regional atraviesa el istmo hacia Asia y Europa. 

Descripción de Acciones 

Stratego Communications apoyó al grupo desde el 12 de septiembre de 2006, día que 

Panameñas por el Sí se  inscribió en el Tribunal 

Electoral, y culminó el 18 de octubre con el 

evento de la presentación magistral “Qué pasará 

después?  La nueva realidad de Panamá con la 

ampliación del Canal de Panamá, a cargo del  

Dr. Arturo Condo, rector entrante del INCAE. 

“Panameñas Por el Sí” contó con el apoyo de 

destacadas personalidades femeninas como la 

Miss Universo 2002-2003, Justine Pasek, las 

presentadoras de televisión Gaby Arias, Marisela Moreno y Madelaine Leignadier, la 

columnista del suplemento Ellas, Julieta de Diego de Fábrega, la pintora Olga Sinclair, la 

doctora y escritora Rosa María Britton, la editora Gladys de Gerbaud, Gilda de Tedman, 

Mercedes Eleta de Brenes y una extensa lista de mujeres que compartieron el interés 

común de promover el voto a favor de la ampliación del Canal, y al cual se  integraron 

mujeres de todo el país.   

El proyecto de ampliación del Canal de Panamá fue aprobado con una alta votación 

(78%) en un referéndum nacional realizado en Panamá el 22 de octubre de 2006. Y fue, 

precisamente, el grupo de Panameñas por el Sí, junto a otros que se conformaron para 

promover las ventajas de la ampliación los que marcaron la diferencia en los resultados 

finales. Todo esto se logró con una intensa campaña cívica, de la cual Stratego 

Communications se vinculó desde un principio. 

 



 11 

Una vez que Mercedes Eleta de Brenes fue invitada a ser parte del grupo de Panameñas 

por el Sí, Stratego Communications se convirtió en la oficina sede de la agrupación. 

Todas las reuniones se llevaban a cabo en Stratego, así como la distribución de T-shirts, 

calcomanías, etc. Igualmente Stratego Communications se convirtió en la oficina de 

prensa de Panameñas por el Sí. Toda la gestión de medios fue llevada a cabo por 

personal de Stratego.  

 

Desde Stratego se apoyó en conseguir varias de las figuras que participaron en la cuña 

de promoción por el Sí, así como la gestión de que pasaran la cuña de cortesía de 

Panameñas por el Sí en los canales de MEDCOM, 4 y 13. 

 

Como muestra del apoyo incondicional de nuestra empresa a las actividades de 

Panameñas por el Sí,  el equipo de Stratego Communications celebró su 8vo. Aniversario 

asistiendo como grupo completo de trabajo a una charla en el centro de información 

del proyecto de ampliación, de la Autoridad del Canal de Panamá, ubicado en las 

áreas revertidas de Balboa, conocido popularmente como el edificio 714. Ese día, todo 

el personal de Stratego Communications asistió vestidos con camisetas por el Sí, a una 

charla informativa para conocer todos los detalles del proyecto de ampliación..  

 

Mercedes Eleta de Brenes participó como representante de “Panameñas por el Sí” en 

varios programas de radio y televisión. Fue nombrada la representante principal de 

todos los grupos del Sí ante la Junta Nacional de Escrutinio del Tribunal Electoral.    

 

Medición del impacto 

El entusiasmo y la dedicación de las mujeres miembros de Panameñas por el Sí, dado a 

conocer públicamente por las gestiones de apoyo mediático de Stratego,  las hizo 

merecedoras del honor de representar a todos los grupos a favor de la ampliación ante 

la Junta Nacional de Escrutinios.  Las gestiones mediáticas de Stratego, que lograron un 

total de 8 publicaciones en prensa escrita y 5 transmisiones en canales de TV, lo que 

permitió que el grupo lograra notoriedad  en la opinión pública. Todo este esfuerzo 

mediático de Stratego Communications le supuso a  “Panameñas por el Sí” una pauta 

publicitaria y una exposición editorial, equivalente a $91,154.13, en concepto de valor 

de relaciones públicas y publicidad. 

 

Principio 3 del Pacto Global:  Libertad de Asociación y Derecho a la Negociación 

Colectiva. 

 

Nuestro Compromiso 

 

Stratego Communications por ser una pequeña empresa no cuenta con un sindicato, 

pero la Gerencia tiene una política de puertas abiertas para sus colaboradores, es 

flexible para atender las situaciones personales que puedan enfrentar y apoyar a sus 

clientes en sus relaciones sindicales con sus trabajadores. 
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Principio 4 del Pacto Global:  Eliminación del Trabajo Forzoso y Obligatorio. 

 

Nuestro Compromiso 

 

Stratego Communications como empresa cumple con todos sus compromisos legales 

para con sus colaboradores, así como con los pagos a tiempo de todos sus beneficios 

sociales.  Igualmente,  las acciones de voluntariado corporativo que se llevan adelante 

cuentan con el irrestricto consentimiento de todo el personal. 

 

Principio 5 del Pacto Global:  Abolición al Trabajo Infantil. 

 

Nuestro Compromiso 

 

Stratego Communications apoya el principio de abolición del trabajo infantil a través del 

apoyo que le ofrece a organizaciones que luchan contra ello, así como a empresas que 

lo han eliminado de sus prácticas. 

 

Descripción de Acciones 

 

Stratego apoyó a UNICEF y a la Red del Pacto Global en la convocatoria a los medios 

de comunicación para la cobertura y difusión del seminario que organizara la Red con 

el auspicio de la UNICEF para generar conciencia sobre la necesidad de erradicación 

del trabajo infantil en Panamá. 

Igualmente, Stratego apoya a Café Eleta, empresa que ha eliminado de su finca 

cafetera a los niños indígenas en el proceso de cosecha del café adquiriendo la 

certificación de “Child labor free”.   

Nuestro apoyo se basa en buscarles oportunidades de exposición, ya sea mediática a 

través de reportajes o con presencia física de su stand en eventos feriales de RSE. 

 

Principio No. 6 del Pacto Global: Eliminación de la discriminación en relación con el 

empleo y la ocupación.  

Nuestro compromiso 

Este principio del Pacto Global, incluye las políticas y programas de igualdad de 

oportunidades. En este sentido, Stratego Communications apoya a FUNDAMUJER, una 

fundación líder en Panamá, con 16 años de trayectoria en la promoción de la igualdad 

de oportunidades y la defensa de los derechos de las mujeres en todos los ámbitos: 

personal, familiar, laboral, político, etc.  

FUNDAMUJER, se encarga de defender y promover los derechos de las mujeres,  a través 

de la capacitación, el empoderamiento y el desarrollo de propuestas de políticas 

públicas. Da particular énfasis a la atención y prevención de la violencia intra familiar y 
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la violencia doméstica;  y a la promoción y sensibilización de la población para el 

fortalecimiento de la igualdad y equidad entre géneros.  

 

El compromiso de Stratego con esta organización fue mayor debido a que la 

Vicepresidenta ejecutiva de Stratego Communications se desempeña como Presidenta 

de la Junta Directiva de FUNDAMUJER. Es de destacar que FUNDAMUJER también se 

firmante del Pacto Global y miembro de la Red en Panamá que lo promueve. 

Descripción de Acciones 

Como resultado del apoyo que Stratego Communications ha brindado a FUNDAMUJER, 

sus acciones han sido llevadas a la opinión pública, sensibilizando a la comunidad y al 

público en general respecto a la situación de la mujer en Panamá. 

Como parte de las actividades a realizarse durante el mes de marzo del 2006 dedicado 

a promover la participación de la mujer en el desarrollo económico y social del país, 

Stratego Communications difundió la participación de FUNDAMUJER en colaboración 

con el Despacho de la Primera Dama y el Ministerio de Desarrollo Social, en los foros: 

“Género y Economía: Las Mujeres también aportan a la Economía”.  El objetivo principal 

de los foros fue el de llevar a las provincias información sobre los avances obtenidos en 

los diversos programas de desarrollo orientados a mejorar el nivel de vida de la mujer 

rural.  

 

Asimismo, Stratego Communications promovió la campaña de la cinta morada, 

divulgando en los medios las diversas actividades realizadas por FUNDAMUJER y las 

donaciones que la Fundación recibió con motivo de dicha celebración. Una de ellas fue 

que la empresa Philip Morris –cliente de Stratego- entregó a Fundamujer una donación 

económica, a beneficio de la Campaña de la Cinta Morada, cuyo objetivo principal 

consiste en apoyar el Centro de Educación y Asistencia Legal de la fundación, donde 

son atendidas las víctimas de violencia intrafamiliar que acuden en busca de ayuda.  

 

Para el año 2006, Stratego Communications se encargó de coordinar la logística 

mediática de la Cena Anual que realiza FUNDAMUJER, donde se hizo un reconocimiento 

público a tres personas que se han destacado por su decidido respaldo al desarrollo y a 

los derechos de las mujeres en Panamá.   

 

Medición del Impacto:  

Durante este periodo 2006, se ha  brindado  un soporte de comunicación gratuita  a  

FUNDAMUJER por un monto equivalente a B/.12,500.00, aproximadamente. 

 

 

 

 

 



 14 

Principios del Pacto Global 

 No. 7: Criterio preventivo respecto de los problemas ambientales. 

 No. 8: Adoptar iniciativas para promover una mayor responsabilidad ambiental.  

 No. 9: Fomentar el desarrollo y la difusión de tecnologías ecológicamente 

racionales.  

Los principios del Pacto Global de la esfera ambiental, han sido promovidos por Stratego 

Communications a través de su apoyo a la Fundación Natura, a quien viene apoyando 

desde marzo de 2006. 

Fundación NATURA, es una organización privada sin 

fines de lucro, dedicada a la promoción de planes y 

programas para la protección y conservación del 

patrimonio natural de la República de Panamá. 

Fundación NATURA es beneficiario del Fideicomiso 

Ecológico de Panamá (FIDECO), fondo ambiental 

nacional que se establece con un patrimonio inicial 

de 25 millones de dólares, con aportes del Gobierno 

de Panamá, USAID y The Nature Conservancy, para 

financiar proyectos de conservación, gestión 

ambiental y desarrollo sostenible. Con este fondo, Fundación NATURA apoya iniciativas 

ambientales de organizaciones no gubernamentales, entidades educativas y grupos 

comunitarios, así como las actividades y operaciones del Sistema Nacional de Áreas 

Protegidas que administra la Autoridad Nacional del Ambiente (ANAM). 

www.naturapanama.org  

 

A través de estas acciones de comunicación mediática, que representan una parte del 

total de las actividades que realiza Stratego Communications,  se ha promovido  la 

exposición de forma  gratuita, para la proyección y difusión de las actividades, mensajes 

y demás comunicaciones de Fundación Natura, durante el año 2006, contribuyendo a 

generar un mayor interés de los medios por los temas ambientales.  

Descripción de Acciones 

Se diseñó un plan de comunicación para la Fundación con estrategias de 

acercamiento para todas sus audiencias y se desarrolló un entrenamiento para que 

los voceros de NATURA pudiesen llevar a éstas los mensajes clave de la organización. 

Stratego, dio apoyo a todas sus actividades de 

comunicación, entre las cuales están: la 

celebración de los 15 años de la Fundación 

NATURA; la firma de convenio con Autoridad 

Nacional del Ambiente y con la Autoridad 

http://www.naturapanama.org/
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Marítima de Panamá; celebración del Mes del Medio Ambiente, junto a otras 

instituciones y organizaciones; celebración del aniversario del nombramiento de 

Coiba como Patrimonio Mundial de la Humanidad junto a varias organizaciones 

ambientalistas. 

Además se gestionaron 18 entrevistas en los diversos medios informativos, manteniendo 

en el “Top of Mind” de los panameños a la Fundación y dando a conocer las diferentes 

actividades y proyectos que lleva a cabo NATURA. 

 

 

 

Stratego organizó un concursó de prensa con el fin de 

estimular a los profesionales del periodismo en su trabajo 

de sensibilizar a la comunidad y promover la importancia 

de la  sostenibilidad y conservación de las áreas marino-

costeras  panameñas. Para este concurso, Stratego 

desarrolló las bases de la convocatoria,  coordinó giras 

para promoverlo en todos los medios de la ciudad. 

Además se coordinó una conferencia de prensa para 

anunciar  públicamente la realización de este concurso. 

 

Como apoyo a la concienciación sobre el calentamiento, Stratego apoyó en la 

divulgación del documental The Great Warming, film dramático sobre el cambio 

climático, el cual da la vuelta al mundo para revelar, cómo el cambio en el clima afecta 

la vida de las personas en todas partes. The Great Warming incluye impactantes 

comentarios por parte de científicos y panelistas sobre el asunto ambiental más crítico 

del siglo 21, presentando escenas que documentan la voz emergente de muchas 

personas urgiendo que se tome acción en los cambios climatológicos.  

Se coordinó una conferencia de prensa para anunciar la presentación de dicho 

documental, se invitó a medios a la presentación, se coordinó la transmisión del mismo 

por SerTV. Igualmente, se coordinaron 11 presentaciones de la película en universidades 

públicas y privadas con la participación de más de mil estudiantes. 

 

Medición del Impacto 

 

La gestión de Stratego Communications ha generado un retorno en publicidad no 

pagada para Fundación NATURA de B/.65,566.01 durante el 2006, versus su inversión de 

B/.9,000.00 con un total de 123 noticias obtenidas. Además, redactó y distribuyó 21 

boletines de prensa a los medios nacionales. 
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VI. Difusión del Informe de Progreso de Pacto Global 2006 

 

Stratego Communications además de enviar este informe al Pacto Global de las 

Naciones Unidas para su publicación en su página en internet, pondrá a disposición de 

sus grupos de interés este Informe de Progreso a través de su página de internet, la cual 

está siendo diseñada. 

 

 

 

VII. Compromiso para el Informe de Progreso de Pacto Global 2007 

 

Durante el año 2007, Stratego Communications ha desarrollado una serie de talleres con 

todos el personal de la empresa de todos los niveles jerárquicos, para la aplicación de 

un autoevaluación de la gestión de la RSE en la empresa, una herramienta que la Red 

del Pacto Global-Panamá ha generado gracias al Proyecto que ha desarrollado con el 

apoyo de FOMIN/BID. 

 

Para ello se ha realizado una evaluación y planificación participativa sobre donde está y 

donde quiere estar la empresa en las siguientes dimensiones de la RSE: 

1. Ética y Transparencia 

2. Calidad de las relaciones con los proveedores y consumidores 

3. Condiciones laborales 

4. Compromiso con la inclusión social 

5. Relaciones con la Comunidad 

6. Cuidado y gestión del impacto en el medioambiente 

7. Promoción de la Responsabilidad Social 

 

Los resultados de este ejercicio, están permitiendo que Stratego realice los ajustes 

requeridos en el marco de su proceso de mejora continua. Por ello, nuestro compromiso 

para el próximo Informe de Progreso que entregaremos durante el año 2008 -

correspondiente al año 2007-, será presentar más evidencia e impactos medidos del 

cumplimiento de cada uno de los principios del Pacto Global. 

 
 
 

Principio 10 del Pacto Global:  La ética y la lucha contra la corrupción. 
 

Nuestro compromiso 
 

Stratego Communications apoya los principios éticos y la lucha contra la corrupción 

teniéndolo como un valor fundamental en su quehacer empresarial.  Stratego tiene 

como política el trabajar con clientes que no tienen señalamientos de falta de ética o 
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de prácticas corruptas y solo tomamos casos de crisis donde evaluamos la situación y 

coincidimos con que la posición del cliente es éticamente defendible.  Esta política nos 

ha llevado a rechazar más de un cliente. 

Además, Stratego Communications cuenta con un Código de Ética que rige la 

conducta y el quehacer de los colaboradores dentro del ámbito laboral de la empresa. 
 
 


